Rapport annuel 2008-2009

Mot de la titulaire

Cette année, la Chaire amorgait un nouveau cycle de son développement avec ’arrivée de
nouveaux partenaires  financiers, Loto-Québec, Danone:-  Canada et
PriceWaterhouseCoopers, et le renouvellement de 1’engagement de Cascades. Nous
avons revu notre structure de gouvernance pour accueillir ces partenaires et avons enr1ch1 '
notre programmation a la lumiére de leurs préoccupations.
L’année a ét¢ marquée par une importante couverture médiatique due 4 la publication du
- livre Quel commerce ‘équitable pour demain? qui a regu d’excellentes critiques
notamment dans Alternatives économiques et d’autres hebdomadaires ou quotidiens, mais
aussi par le lancement dn nouveau programme court de second cycle en communication
et rcSponsablhté sociale qui a accueilli une premiére cohorte d’une quinzaine d’étudiants.
La Chaire a également pris part & I’organisation de plusieurs événements et publications
d’envergure internationale, alors que sa titulaire se voyait reconnue comme 1*une des dix
leaders de développement durable du Québec par le projet Créateurs de valeur. Enfin, elle
a accueilli prés dune dizaine de chercheurs et experts internationaux dont Pierre Bardelli
(France), Bemard Girard (France), Michael Hopkins (Grande-Bretagne), Sara Pons
(Espagne) et Jacques Weber (France). Signalons enfin que les différentes réalisations de
la Chaire ont ét¢ menées de front 2 la sabbatique de la titulaire, puisque j’étais regue en
2008-2009 2 titre de professeure invitée par le CRIMT ~ Centre de recherche
international sur la mondialisation et le travall

Au plan de la formation, la Chaire a continué i offrir 4 des étudiants-chercheurs un
environnement de choix pour mener 4 bien leurs recherches. Cette année, deux étudiantes
ont complété leur doctorat tandis que six étudiants ont obtenu leur maitrise,
essentiellement en administration et en sciences de I’environnement. La Chaire compte
toujours une trentaine d’étudiants, dont plusieurs stagiaires étrangers principalement
frangais et belges en vertu de diverses ententes avec des établissemeénts européens. Aprés
plusieurs années, on peut constater que les étudiants formés par la Chaire occupent des
postes clefs en développement durable et en responsabilité sociale tant au sein
d’entreprises traditionnelles que d’ONG ou de I’administration publique. Ces diplémés
sont autant de ressources clefs pour les nouveaux étudiants qu’accueille la Chaire en

~ offrant un réseau utile tant dans le cadre des travaux de recherche qu’au moment de

i chercher un emploi. Enﬁn, outre Tes bourses d’excellénce que borl nombre d’entre éux se -

W -‘[sont mérltés plus1eurs étudiants se sont dlstmgues cette année, dont Frangois Decary~
"Gllardeau Lauréat du Gala Forces Avenir, et Sophle Lévesque, qui a regu le prix de la
division Responsabilité sociale de ’ASAC, ce qui témoigne dc la qualité de I’ équlpe
étudlante de la Chaire.

La Chaire a poursuivi ses nombreuses activités de recherche, tout d’abord au sein des
deux réseaux de recherche auxquels elle est affiliée depuis I’an dernier, le Research
Network for Business Sustainability et le Sustainable Prosperity Research and Policy
Network. Alors que certains projets ont été définitivement finalisés, des professeurs ont
poursuivi des pro_] ets amorcés les années précédentes tandis qu’en sabbathue je me suis
surtout consacrée 4 la diffusion (communications et publications). Une importante
recherche a par ailleurs éte commanditée par Hydro-Québec sur La pamczpauon des



parties. prenantes dans la réalisation des rapports de développement durable, ce qui a
- donné lieu a la publication d’un cahier de recherche. "

Témoin de la maturité de plusieurs projets de recherche, le nombre de publications est en
forte hausse cette année par rapport & I’année derniére puisque les chercheurs ont publié
pas moins de 21 articles, 5 livres et prononcé 20 communications arbitrées pour un total
de 193 contributions. Parmi celles-ci, on dénombre une cinquantaine d’interventions
médiatiques dont deux 2 la télévision et huit 2 la radio. Parmi les livres publiés,
mentionnons plus particuliérement Quel commerce équitable pour demain? par Gendron
et al., Le partenariat én coopération internationale par Navarro-Flores, et le numero .
spécial de la Revue internationale de psychosociologie sur La responsabilité sociale de. .
Pentreprise dirigé par Gendron, Igalens et Bourion. Signalons aussi que plusieurs articles
sont parus dans des revues internationales reconnues, telles que Journal of Business
Ethics, Accounting, Auditing and Accountability Journal, Management international,
Business and Society Review... Enfin, les professeurs de la Chaire ont accepté un nombre
important d’invitations tant & publier des articles (dans Forces par exemple) ou &
prononcer des conférences dans un cadre international. A ces publications s’ajoutent bien -
“entendu celles des étudiants chercheurs qui sont fortement encouragés au sein de la
Chaire 2 diffuser leurs travaux de recherche. Ceux-ci ont réalisé plus d’une soixantaine de
contributions, dont sept articles arbitrés et 16 communications académiques. Par contre,
peu de cahiers de recherche ont été publiés cette année. :

Comme I’année derniére, la programmation de la Chaire fut particuliérement tiche en
activités. Deux colloques internationaux ont ét€ organisés, dont un a Agadir. La Chaire a
également organisé ou co-organisé plusieurs séminaires spéciaux sur le développement
international, la responsabilité sociale, et I’incidence financiére des certifications
environnementales. Les chercheurs et étudiants ont tenu trois importantes journées
d’étude : la premitre sur la responsabilité sociale, la seconde sur les rapports de
responsabilité sociale et la demiére, d’envergure internationale, sur ISO 26000, qui s’est
tenue 4 Québec en présence de chercheurs issus de la francophonie. Enfin, la Chaire a
organisé ‘une dizaine de conférences et tables rondes dont plusieurs d’envergure
internationale qui ont attiré un public nombreux et varié, sur des themes tels que la
ilité sociale et la GRH, I’entreprenariat social, la

. La, chaire a publié dix éditions du bulletin 1’an dernier, dont des éditions spéciales sur la
" gestion des ressources humaines et la responsabilité sociale, la conférence d’Agadir etc.
Le Quoi de neuf est désormais envoyé 4 plus de 6000 personnes, et la fréquentation du
site tout au loin de I’année suit les mémes variations que par les années passées. Ayant
changé de systéme de comptabilisation des visites, il n’est pas possible de comparer le
niveau de fréquentation avec les années passées mais on peut supposer qu’il est-
équivalent ou en légére hausse. Les visiteurs du site sont principalement canadiens
(69%), puis francais (15%), ce qui refléte I'implication géographique des chercheurs de la
Chaire. Au chapitre de la présence virtuelle, nous avons créé un groupe de discussion
LinkedIn qui facilite le réseautage entre les chercheurs, les étudiants, les diplomes, les
partenaires et les collaborateurs de la Chaire. ‘



En terminant, il faut signaler les efforts particuliers déployés par 1a Chaire
consolider des partenariats tant nationaux qu’internationaux, et donner ainsi "i Sen

partenaires,

L’année qui vient sera notamment consacrée a con_soh'der,‘sur le plan financier, le
nouve.au programme de la Chaire en multipliant les demandes de subvention auprés des
Orgamismes subventionnaires et en faisant des démarches pour étre reconnue i ’interne
~de 'UQAM et & I’ESG comme groupe et comme centre de recherche. Un effort
particulier sera également consacré an programme court et 4 la nouvelle spécialité
Stratégie et responsabilité sociale de Ia Maitrise en sciences de la gestion afin que tous
deux puissent accueillir un nombre suffisant d’étudiants avec un excellent profil.



